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PROGETTO PON GOV CRONICITA
Sostenere la sfida alla cronicita con il supporto dell’ICT

LOGICHE E STRUMENTI GESTIONALI E DIGITALI PER LA PRESA IN
CARICO DELLA CRONICITA:

Manuale operativo e buone pratiche per ispirare e supportare
I'implementazione del PNRR - 31.12.2021 integrato ad Aprile 2022

Roma, 8 giugno 2022
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Modelli di cura e assistenza basati su sistemi ICT e telemedicina

Aspetti Aspetti tecnologici,
organizzativi regolatori e legali
e Case della salute e |Infrastrutture e
e Ospediali di reti di
comunita collegamento
e Cure domiciliari e Standard di
e Residenze interoperabilita

o e Dispositivi medici
e Cybersecurity
* Privacy
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Obiettivo: sistema a misura del bisogno clinico-assistenziale

* migliorare I'accessibilita e la qualita dell’assistenza
sanitaria, in particolare in aree rurali e/o disagiate;

* implementare programmi efficaci di prevenzione
secondaria, educazione, formazione e coaching
dei pazienti riducendo, anche attraverso I'opportuno
monitoraggio di indicatori di salute, il rischio
d’'insorgenza di complicazioni; | R | AN

- fungere da collante tra ospedale e territorio nelle  wwmecms - / m [:::,':;;:::::ﬁm"" %—
delicate fasi di gestione del post-acuzie e la .. N
transizione fra setting ospedaliero, cure intermedie e .y; \ L eies
territorio (transitional care); il i\ﬂ W . %14,4- e

- fungere da componente chiave in un “ecosistema’ e sueomo = 4/' N o
digitale in cui il cittadino-paziente si avvale di una \ R
molteplicita di servizi digitali (prenotazione, e " rston-om
refertazione, educazione sanitaria, monitoraggio,
database, clinical record, ecc.) in cui la telemedicina e
il canale di collegamento diretto tra lui ed il suo
riferimento medico-assistenziale.

Centrale Operativa Territoriale — UVYM - 116117

~+—— Rete dellemergenza-urgenza

—+—— Rete territoriale

Area dell'assistenza Primaria
-+—— longterm-care

Telemedi:lna Servizi Comunali e Locali

_» Dip. Prevenzione /
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Manuale operativo e buone pratiche per ispirare e supportare

USS%FEVUAJ%FﬂE I'implementazione del PNRR - Roma 8 giugno Con il coordinamento scientifico di age_na.s.wfssl'* i Reciona

DISTRIBUZIONE DELLE ESPERIENZE RILEVATE SULLE DIVERSE TIPOLOGIE DI SERVIZI NEL 2018 DISTRIBUZIONE DELLE ESPERIENZE RILEVATE SULLE DIVERSE TIPOLOGIE DI SERVIZI NEL 2021
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Telecooperazione medico-sanitaria
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Teleconsulto
29%
Teleconsulto medico
19%
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Servizi di Diffusione

| |
| |
|
! |
|
! Monitoraggio DI T Informazione e Catalogo nazionale :
| o 2eg (anche software . Onboarding Provider 4 Formazione
| (dati di utilizzo) collegati ai dispositivi Comunicazione delle soluzioni |
| g positivi) | *
| |
| |
1

o

Standard di interoperabilita (es. HL7,

Raccolta dati Gestione delle
Dati clinici Persoral Dati Business Glossary soluzioni di Policy Role Manager Motore di Workflow
(outcome) Generated Data amministrativi telemedicina

DICOM);

SPID/ CIE

FSE Nazionale

+* Dispositivi medici (incluso sw e APP -

-

p—

=

A Q

=

z

3

pagoPA Servizi minimi di telemedicina §

= - ) . .
TELE-VISITA TELE-CONSULTO TELEMONITORAGGIO TELE-ASSISTENZA o C b t C d
SETEMA TS MICRO SERVIZIO 1 MICRO SERVIZIO 1 MICRO SERVIZIO 1 MICROSERVIZIO 1 * y ersecuri y odice

' MICRO SERVIZIO 2 MICRO SERVIZIO 2
MICRO SERVIZO N MICRO SERVIZION MICRO SERVIZION MICROSERVZIO N

Regolamenti EU 745/17 e 746/17)

del’lAmministrazione Digitale, GDPR,

linee guida e circolari AGID, ecc.)

Layer d’interoperabilita
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Privacy (GDPR n 679/2016, d.Igs.
196/2003 e s.m.i.)

. B B
2 v v

Souce: ALLEGATO — “INDICAZIONI METODOLOGICHE PER LA PERIMETRAZIONE DELLE PROPOSTE DI PPP PER LA PIATTAFORMA NAZIONALE DI TELEMEDICINA
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. * Monitoraggio
Centrale operativa =< .
e Supporto tecnico

* Manutenzione

o * Sopralluogo

Centro servizi  Consegna dispositivi
Installazione

Ritiro e sanificazione
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Telemedicina: Chi? Quale ruolo?

TIPOLOGIA DI -
SERVIZIO DI ATTORI
TELEMEDICINA
MMG/PLS/ Medico Equipe delle cure COT/Centrale Centro Servizi Paziente a . .
de‘] Dl:sn.cttol l:]n.ml.ﬂllal"l o rrpcnm.m ADI ove per la tcl(:mcdlcma domicilio < O rga n I Z Za Z I O n e
Specialista Professionista sanitario esistente ove esistente
Televisita R-P-E Non necessariamente C A C C
Non
Teleconsulto medico R-P-A-E Non necessariamente € A C necessariamente
c
. . . Non W kfl I . e G LS
Telec wr.::::::‘.r.;rf:redrw R-P-A-E R-A-E A C necessariamente O r OW Te eV I S I ta - IVI IVI P
_ ¢
Teleassistenza ;F:inp necessariamente | o, ¢ A c c
Telemeonitoraggio R-P S A C-E C
o, Az
() worktiow
Telecontrollo R-P S A C-E C a
H
s
Teleriabilitazione R-P R-A-E A C C
25 WM
£8 dispositivo con 'eventuaie
23 P ac N
Legenda
A = Attivjitore C = Coinvolto E = Erogatore P = Prescrittore R = Richiedente S = Supporto T
Lequpe domiliare supporta o

eventualmente il paziente in caso
i problemi

Il Centro Servizisupporta
eventuaimente I
paziente in caso di
problemi

e
LT B

visualizare lo
dellesio della visita

EQUIPE DOMICILIARE

Il Centro Servizisi occupa
della isoluzione del
problema

5
g
48
o
53
£
g
8

Tecnologie

Source: LINEE GUIDA ORGANIZZATIVE CONTENENTI IL MODELLO DIGITALE PER L'ATTUAZIONE DELL’ASSISTENZA DOMICILIARE
Csr atto rep n.73, 28/04/2022
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Sistemi informativi per ( \
I cc:::g;gz;r;:nto [ Infrastruttura FSE regionale Strutture MMG PLS :
: > Regionale cittadino sanitarie I
" Telemedicina :
Sistemi/device di N/ | o o o e Do ”,
telemonitoraggio T N
_______________________________________ validazione | servizi FHIR
i MMG PLS |
E > GTW > EDS
E eventi
i l telemed*
-+ \erticale aziendale
Y
! link Ll Infrastruttura
Repository - _ Nazionale di B
documenti D CEGnEELEE SRR _Indice 4—/ I—» Indice Telemedicina
Struttura sanitaria [zl e nazionale FSE J'
Repository FHIR ‘ __________________ Repository lFHlR _ Piattaforma Nazionale
| aziendale ! regionale - per la Governance e
ittt ' JEUE I SIG] diffusione Telemedicina
| MBC2FSE || M6C2 TELEMED || M6C1TELEMED |

Modello logico di interazione a regime

Source: Piattaforma di Telemedicina ed Ecosistema FSE
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Grazie per 'attenzione

e.chiarolla-esterno@sanita.it



